PROBLEME N°D11 GLAM DIAM AGENCY PERIODE INDICATIVE

0 1 2

Objectif: communication écrite

HONNEUR AU GOUT

PROBLEME A RESOUDRE

L'agence a organisé un événement le 24 février de 19 h a 23 h a Lyon pour la maison
TopCuisinier, 50, rue du Canal a Lyon (France).

['agence a pris en charge I'organisation de A a Z. Cette manifestation a eu lieu dans
une salle de la « Tour Prestige » située au centre de Lyon

Les locaux ont été loués pour I'occasion. Un traiteur a également été mandaté pour
régaler les 150 convives triés sur le volet.

A cette occasion, 15 modeles, 5 photographes, 2 esthéticiennes et 3 coiffeuses ont
été engages.

Pour la facturation de ses prestations, I'agence compte une marge de 40 % sur les
sous-traitants et de 60 % sur le personnel engagé. Par souci de simplification, la facture
sera rédigée en euros.

RESULTAT ATTENDU
Facture sous forme informatique et impression de celle a I'intention de TopCuisinier.

ANALYSE INTERMEDIAIRE (A COMPLETER)
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EVALUATION DE LA RESOLUTION DU PROBLEME N°D11

Eleve Enseignant

oui non oui non

Révélateur 1:
La facture est-elle correctement adressée ?

Réveélateur 2:
Les différentes positions sont-elles respectées ?

Révélateur 3:
Les calculs sont-ils correctement effectués?

Révélateur 4:
Les taxes sont-elles spécifiées ?

Révélateur5:
Le client a-t-il toutes les informations pour payer la facture?

EVENTUELS REVELATEURS DEFINIS PAR LENSEIGNANT

Révélateur6:

COMMENTAIRES DE LELEVE OU DE LENSEIGNANT \
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RESULTAT DE L'APPRENTISSAGE

COMPETENCE selon objectif

Eleve: Prénom: . . - Nom: ..

Signature de I'enseignant

1 ACQUISE

1 NON ACQUISE

Classe:

Résultat acquis a reporter sur le dossier de suivi individuel uniquement lorsque I'acquisition est signée par 'enseignant

CONNAISSANCES MAITRISEES
apres résolution du probléme

A TRAVAILLER

LISTE DES DOCUMENTS
D'INFORMATION
pour résolution du probleme

a) D11a_Location
b) D11b_Fourchette
c) D11c_Personnel
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